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COME SI STANNO MUOVENDO I 
SOCIAL?



Uso dei social e messaggistica nel mondo



Cambiamento degli utenti per ogni anno



Utenti social in base al totale della 
popolazione della regione



Utenti per età e genere



Tempo trascorso sui social per età e genere



Evoluzione del tempo speso sui social media



Social media con più attività



Ragione perché si usano i social media



Pubblico potenziale da raggiungere facendo 
attività di pubblicità su Facebook



Accessi a Facebook - dispositivo



Pubblico potenziale da raggiungere facendo 
attività di pubblicità su Instagram



Pubblico potenziale da raggiungere facendo 
attività di pubblicità su Youtube



Pubblico potenziale da raggiungere facendo 
attività di pubblicità su Linkedin



Pubblico potenziale da raggiungere facendo 
attività di pubblicità su Twitter



COME VENIAMO TROVATI ONLINE, 
COME RICERCHIAMO I MARCHI?



Come vengono trovati i marchi online?



I marchi come vengono ricercati per fascia di 
età?



Valore della pubblicità per marketing online 



Crescita del web marketing per ADV



I SOCIAL



Social Media: Facebook

Funzionamento ed esempi pratici 
su Facebook

http://facebook.com/


Instagram



Instagram



Instagram



u Profilo Pubblico: Se stai creando un profilo Instagram per guadagnare 
qualcosa, allora devi impostare la privacy del tuo profilo su pubblico, così che 
chiunque sarà in grado di visualizzare i tuoi contenuti e vedere il tuo marchio; 

u - Nome Utente Ricercabile: Se il nome della vostra attività è già stato preso, 
provate ad usare il vostro nome aziendale come prima parte del nome e il 
nome formale nella seconda. 

u - Nome Completo Ricercabile: assicuratevi di aggiungere il vostro nome 
completo alla sezione “nome” del profilo. 

u - Foto Profilo: È la prima cosa che le persone vedono quando aprono il 
profilo. Per le aziende dovrebbe essere il logo mentre per i profili privati 
qualcosa che li collega con le altre reti sociali. 

u - Biografia Accattivante: Può̀ contenere 150 caratteri e vanno sfruttati tutti 
per dare alle persone un buon motivo per seguirvi. È inoltre possibile 
utilizzare questo spazio per incoraggiare una certa azione, come un click su un 
hashtag o al link. 

u - Link tracciabile da cambiare regolarmente: Gli URL cliccabili non sono 
ammessi ovunque tranne che nella casella singola “sito web” della vostra bio e 
nelle storie (per alcuni profili). 



u - Soggetto Interessante e rilevante: Quando state pensando ad un soggetto 
pensate anche alla persona come “acquirente”. Che cosa potrebbe trovare 
interessante in una foto? Ecco, ora provate a ricreare quel contesto; 

u - Foto ben realizzata e ben incorniciata: Non preoccupatevi... non c’è 
bisogno di avere un background nel campo della fotografia per creare delle 
foto interessanti da pubblicare su Instagram. Tutto ciò che dovete fare e ̀
prendervi un po’ di tempo per imparare le migliori pratiche su come 
migliorare i vostri scatti, trovare interessanti prospettive, migliorare la 
simmetria ecc... 

u - Lavoro di editing: Ci sono molti tutorial online per creare delle foto perfette 
per Instagram.

Le foto per Instagram



Instagram



Instagram



Instagram



u Possibilità di seguire gli Hashtag 

u A partire da ora, gli utenti Instagram devono fare affidamento sui singoli account per vedere i 
contenuti con cui vogliono interagire. La possibilità di seguire gli hashtag potrebbe rendere 
molto più facile trovare il contenuto a cui sono interessate le persone. 

u Mentre prima potevi seguire una singola entità, ora ti stai posizionando in una stanza piena di 
quelle singole entità, tutte con un interesse comune. 

u Una volta che hai creato il tuo bell’account Instagram, hai ideato una strategia di contenuti, 
ed hai pubblicato questi con buona regolarità, ti consiglierei di costruire la tua comunità su 
Instagram. 

u Uno dei modi più efficaci per farlo è attraverso gli Hashtag. 

u Ci sono alcune app che permettono di trovare gli hashtag più popolari per la nostra comunità 
o per studiare la concorrenza. Una di queste è ‘hashtagify’ o ‘Iconosquare’.

u Senza hashtag il post è completamente irrilevante. È essenzialmente perso nello spazio, senza 
indicazioni che lo guidano verso una direzione. Sebbene sia possibile utilizzare fino a 30 
hashtag per post, diversi studi hanno dimostrato che 11 è il numero ideale quando si tratta di 
coinvolgimento e interazione con gli utenti. 

Hashtag per Instagram



Hashtag per Instagram



I video su Instagram

u Instagram è una piattaforma molto visiva che funziona perfettamente come 
marketing "brand building". 

u I video si riproducono automaticamente con il silenzio pre-impostato e c’è un 
limite di 60 secondi (che è superiore al limite precedente di 15 secondi) nel 
feed e 10 sulle storie. 

u Instagram è un ottimo posto per condividere "teaser" per contenuti video più 
lunghi. L'obiettivo e ̀ invogliare gli utenti a continuare a guardare la versione 
completa sul tuo sito web o su un'altra piattaforma in cui è stata caricata la 
versione completa. 

u Per far si che i tuoi video vengano visualizzati da persone esterne al tuo 
elenco di follower, dovrai sfruttare e sperimentare gli hashtag che descrivono 
meglio i tuoi contenuti oppure attraverso i post sponsorizzati.



Le storie su Instagram

u Utilizza Instagram Stories come un'estensione più interattiva del tuo 
feed.

u Le tue storie su Instagram non devono essere così raffinate come i 
contenuti sul feed – a parte gli annunci -. Bisogna iniziare a diventare 
“reali”. Gli utenti Instagram sono stanchi di vedere immagini patinate e 
riprese lifestyle perfette. Vogliono qualcosa di più reale, normale e 
Instagram Storie è il posto giusto dove trovare questi contenuti. 

u Sfruttare le tante funzionalità di Storie ti da ̀ molte opportunità di 
interagire con il tuo pubblico di Instagram in modi nuovi ed 
entusiasmanti, indirizzando il tuo target verso le offerte chiave al di 
fuori della piattaforma Instagram. 



Le storie su Instagram, come usarle:

u Sondaggi = Ricerche di mercato; 

u Link = Conversione Immediata, funzione disponibile se hai almeno 10 
mila follower; 

u Contenuti dietro le quinte = Rendono più umana la tua azienda; 

u Anteprime dei prodotti = Look esclusivo prima del rilascio e 
dimostrazioni sull’uso del prodotto; genera hype tra le persone; 

u Condividere contenuti di influencer e follower. La prima tipologia ti 
aiuterà a sviluppare relazioni con individui che potranno far crescere il 
tuo brand mentre la seconda a creare una relazione con i tuoi 
consumatori; a differenza del feed questo status è temporaneo e non 
interrompe la strategia del tuo profilo aziendale. 



Accenni di Youtube, Twitter, linkedin…



Come possiamo pubblicizzarci sui social 
media?

Facebook Manager + Instagram è la soluzione più 
«economica» e vantaggiosa che possiamo applicare.

Google ADS, twitter etc… possono andare bene ma dipende molto 
budget e target



Facebook advertising

Facebook ha già un ottima sezione dove spiega il 
funzionamento delle sue possibilità:

https://www.facebook.com/business/ads



Facebook advertising



Facebook advertising



Facebook advertising



Facebook advertising



Facebook advertising



Facebook advertising



Facebook advertising - Consigli



Facebook advertising - Report



Facebook advertising - Report



Facebook advertising - Report



Facebook advertising - Report



GRAZIE!

www.webadvisorveneto.it
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